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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

FJA AG

= Als fihrendes Software- und Beratungshaus fur den Versicherungs- und
Altersvorsorgemarkt etabliert

= USP: Verknlpfung von langjahrigem Branchen- und IT-Know-how

= FJA Insurance Platform ® fihrt das komplette Spektrum etablierter Produkte
der FJA zusammen

= Fortgeschrittene Standardisierung der FJA Losungen ermdglicht
kostengunstige Erfullung konkreter Kundenbedurfnisse

= Uber 480 Mitarbeiter an acht Standorten ermdglichen internationale Prasenz
in 26 Landern

©FJAAG | 03/2009 | Seite 2 FJA




FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Unsere Kunden

Starke Marktstellung in Deutschland (tiber 50 % der Lebensversicherer sind Kunden

von FJA) mit einer zunehmend internationalen Kundenbasis (Auszug):

ARAG Provinzial Rheinland

AXA Signal lduna

Baloise Suncorp Metway

Blue Shield of California Swiss Life

Generali Talanx

Gothaer United Health Care

HBOS UBS Life

Mass Mutual Financial Versicherungskammer Bayern
Merkur VPV

Offentliche Versicherung W&W

Braunschweig

Zurich Financial Services
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Geschaftsentwicklung 2008
Das Geschéftsjahr 2008 im Uberblick

Umsatz

= EBIT

= Konzernergebnis

= Ergebnis je Aktie

= Umsatz pro Mitarbeiter
Mittelwert Uber die Quartale

=  QOperativer Cashflow

= Eigenkapitalquote

€ 63,6 Mio. (VJ: € 61,3 Mio.; +3,8 %)
€ 6,7 Mio. (VJ: € 5,3 Mio.; +27,7 %)
€ 4,5 Mio. (VJ: € 5,3 Mio.; -13,8 %)

€ 0,21 (VJ: €0,25)

T€ 133 (VJ: T€ 130)

€ 2,2 Mio. (VJ: € 2,9 Mio.)

60 % (VJ: 56 %)
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Highlights im Geschaftsverlauf 2008

= Produkte

FJA Insurance Platform ® : Entwicklung technischer Basisfunktionen bereits weit
fortgeschritten

FJA Life Factory ® Release 4.6 im Mai ausgeliefert
FJA Life Factory ® Release 4.7 Konzeption im Dezember ausgeliefert

FJA Zulagenverwaltung ® Releases 3.0 / 3.1 (KapitalUbertragung /
Anbieterwechsel) ausgeliefert

FJA RAN ®: Abrechnungskomponente fertig gestellt und an einige Kunden
ausgeliefert, Krankenkassenkomponente begonnen (EC)

= Kundenprojekte

Erfolgreiche Produktivsetzung Provinzial Rheinland
Erster ASP-Auftrag von Quantum zusammen mit PRS

Erfolgreicher Abschluss der Migrationsprojekte fur Karlsruher Leben / Wistenrot
& Wirttembergische, Union Krankenversicherung, Deutscher Ring

GrofR3projekt Horizon in USA gewonnen, dort auch bei Blue Shield California und
Blue Shield Kansas und Beauftragung weiter ausgebaut
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Q4 /2008 im Uberblick

=  Umsatz € 17,6 Mio. (VJ: € 16,0 Mio.; +9,9 %)
= Umsatz pro Mitarbeiter  T€ 145 (VJ: T€ 137, +5,5 %)

= EBIT € 2,7 Mio. (VJ: € 1,4 Mio.; +96,2 %)
= Highlights

= Hohe Lizenzumséatze durch Upgrades und Neugeschéft zu
= FJA RAN ®: Provinzial Nordwest

* FJA Zulagenverwaltung ® : Bausparkassen Wustenrot und Schwabisch Hall

= Neue Wartungsvertrage FJA Life Factory ® (Basler, ...) und Erhéhung
Wartungspauschalen durch FJA Zulagenverwaltung ® Upgrades

= Anbahnung eines Grol3projekts in US (HCSC)
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Geschaftsentwicklung 2008
Umsatz: Umsatzsteigerung in 2008 durch Rekord-Q4

= Umsatz 2008: € 63,6 Mio. (+3,8 %)
= davon Umsatzanteil Lizenzen + Wartung: € 11,4 Mio. (+5,2 %)
= davon Umsatzanteil Dienstleistung: € 52,2 Mio. (+3,5 %)

= Steigerung des Auslandsumsatzes auf 30 % (Vorjahr 24 %) — Strategie der
angestrebten Internationalisierung zeigt Erfolge

= 57 % des Umsatzes mit den Top 10 Kunden (Vorjahr: 52 %; Anstieg aufgrund neuer
Grol3projekte)

Umsatz pro Quartal in Mio. € Umsatzanteile im GJ 2008
. l Slowenien
7 . . . Schweiz 2

9%

10+
USA

20%
13,0 L 13.4
. 12,6

13,7

Deutschland
69%

Q4/2007 Q1/2008 Q2/2008 Q3/2008 Q4/2008

O Dienstleistung ELizenz & Wartung
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Geschaftsentwicklung 2008
Mitarbeiter: Weitere Effizienzsteigerung

= Annualisierter Umsatz pro Mitarbeiter 2008: 133 T€ (VJ: 130 T€)
= Sondereffekt in Q4 durch hohen Lizenzumsatz
= Mitarbeiter Ende Dezember 2008: 486 (VJ: 466; +4,3 % )

Annualisierter Umsatz pro Mitarbeiter
145 4
1404
1351

130+

125+

145
120+

115- 137

129
110 134 L2

1051

1001

95 T T T T T
T€  Q4/2007 Q1/2008 Q2/2008 Q3/2008 Q4/2008
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Geschaftsentwicklung 2008
EBIT-Marge: in Q4 auf Rekordniveau, im Gesamtjahr auf Zielniveau

= EBIT Q4/2008: € 2,7 Mio. (Q4/2007: € 1,4 Mio.)
= EBIT-Marge Q4/2008: 15,3 % (Q4/2007: 8,6 %)
= EBIT GJ 2008: € 6,7 Mio. (GJ 2007: € 5,3 Mio.)
= EBIT-Marge GJ 2008: 10,6 % (GJ 2007: 8,6 %)

3,07 EBIT (Mio. €)

2,51
2,01

1,51
2,7

1,04

14 1,7 1,3
0,5 1 1,0

0,0

Q4/2007 Q1/2008 Q2/2008 Q3/2008 Q4/2008
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Geschaftsentwicklung 2008
Solide Liquiditatsposition durch positiven Cashflow weiter gestéarkt

= Operativer Cashflow Q4/2008: € -0,7 Mio.
= Operativer Cashflow GJ 2008: € 2,2 Mio.
= DSO: 67 Tage (Vorjahr: 45 Tage)
= Anstieg der Forderungen (DSO) im Wesentlichen durch starken Dezemberumsatz bedingt

= ca. 80 % der Forderungen zum 31.12.2008 sind aktuell bereits gezahlt worden

Cash Position zum 31.12.2008 in Mio. €
= Cash-Position: € 18,3 Mio. e
= Net Cash-Position: € 14,7 Mio. o
= Free Cash-Position: € 15,8 Mio. 18,3
= bis 31.12.2008 wurden im Rahmen ) =
des Aktienriickkaufprogramms fir n
ca. 936 T€ FJA Aktien erworben 5
° Cash- Net Cash- Free Cash-
Position Position Position
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

GuV
in TE GJ 2007
Umsatzerldse Revenues 61.309
Bestandsveranderungen Change in 344
und aktivierte Eigenleistungen Inventories
and capitalized
R&D
Personalaufwand Personnel 40.223
Expenses
Sonstiger Aufwand Other Expense 16.029
Sonstiger Ertrag Other Income 2.984
AfA Depreciation -1.025
Amortization
EBIT 5.265
Zinsen Interests -219
Steuern Taxes 233
Ergebnis nach Steuern Earnings after 5.278

Taxes
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Bilanz:

Eigenkapitalquote gestiegen von 56 % auf 60 %

48 4
11,9
12
32 4 8
9,1 14,1
16 -
0 4
2007 2008
Vermdgenswerte

in Mio. EUR

@ Zahlungsmittel
O Langfr. Vermdgenswerte
O Langfr. Schulden

22,9 26,6
6,2 5.4
2007 ‘ 2008

Eigenkapital und Schulden
in Mio. EUR

O Kurzfr. Vermdégenswerte
@ Kurzfr. Schulden
O Eigenkapital
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FACTBOOK 2008 | GJ 2008 im Uberblick

Ausblick Geschaftsjahr 2009:

Verzicht auf quantitative Prognose aufgrund schwer einschatzbarer
Umfeldbedingungen — bei guten Ausgangsbedingungen und strategisch
vielversprechenden Zielen

= Fdr 2009 ist eine Prognose im Rahmen der sonst Ublichen Erwartungsintervalle aufgrund der
weltweiten Wirtschaftskrise und den schwer abschatzbaren Folgen flr die Versicherungswirtschaft
aktuell nicht leistbar.

= Die gesicherte Umsatzbasis (= Ist-Umsatz + Auftragsbestand + gewichtete Akquisen > 80 %) zum
Zeitpunkt 31.12.2008 liegt mit € 43,0 Mio. um fast 5 % Uber dem Vergleichswert des Vorjahres (41

Mio. €).

= Insgesamt sieht der Vorstand sehr gute Voraussetzungen flir die anstehende Konzentration der
Krafte im Zusammenhang mit der angekindigten Fusion zur COR&FJA AG.
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FACTBOOK 2008

Anhang
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Model

Der Versicherungsmarkt
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Model

Der Versicherungsmarkt

= Landerubergreifende Konzentration im Anbieterportfolio
= Synergiepotenziale fur internationale Anbieter
= Konzentration auf Kernkompetenzen
= International konvergente Produktinnovationen

=  Steigende Wettbewerbsintensitat
> Verkilrzung der time-to-market
> steigende Kosten- und Renditetransparenz
> |[nnovation bei Produkt, Service und Absatzkanéalen

= Verscharfte (aufsichts-)rechtliche Bestimmungen erhdhen Verwaltungsaufwand

= Abnehmende Kundenloyalitat bei steigender Lebenserwartung, zunehmender privater
Vorsorge und steigender Sensibilitat fr Preis-Leistungsverhaltnis

= Finanzierungsprobleme bei der staatlichen Altersvorsorge nebst Anpassung der
Sozialsysteme
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Model

Handlungszwange bei Versicherern steigern die Chancen
fur Standardsoftware

. .
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Model

Spezialisten flr Bestandsverwaltungs-IT-Systeme des
europaischen Versicherungsmarktes

Anzahl europ.
Kunden

FJA

COR
>15

FIS

Novum

6-15 .
[

Airas Intersoft
Intersoft

. Fadata
BSB

<6
SAP

<3 3-5 >5

Anzahl bedienter Lander

. Fragmentierter, heterogener Markt:
> 29 IT-Anbieter betreiben in Europa 207 Installationen, das entspricht weniger als 30 % des Gesamtmarktes.

> Nur 6 Anbieter betreiben in mehr als 5 europaischen Landern mehr als 15 Installationen

Quelle: Gartner Industry Research 04/2008
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Modell

Was macht uns aus?

Die Starke unserer Produkte und unseres Teams
=  Wir bieten bereits hohen Standardisierungs- und Fertigungsgrad.
=  Wir unterstttzen die vom Kunden gewéahlte Strategie durch Skalierbarkeit.

A

Exzellenz

Aggregierte
der Produkte durch aktuarielles, IT-

Services

und Prozess-Know-how des
FJA-Teams

Fertigungsgrad

Releaseféhige
Standardsoftware

StandardsoftwareJ

ReferenzlbsungenJ Standardisierung

und Marktakzeptanz
der Produkte durch
User Groups

Konzepte J

Standardisierungsgrad
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Modell

Regional etablierte USPs mit drei Produktfamilien

Releasefahige Standardsoftware flr Entwicklung, Vertrieb
FJA B und Bestandsverwaltung von Lebensversicherungs- und

Life Factory © Altersvorsorgeprodukten
Kernabsatzmarkt: DACH-Region

Allsparten-Bestandsverwaltungssystem fir kleinere und
FJA SymAss B mittlere Versicherungsunternehmen
Kernabsatzmarkt: Osteuropa

Releasefahige Standardsoftware fur Entwicklung, Vertrieb
FJA-US und Bestandsverwaltung von Nichtleben-, speziell
Product Machine Krankenversicherungsprodukten
Kernabsatzmarkt: USA, Australien

= Produkte flankiert von breitem Spektrum an Beratungen und Dienstleistungen wie
Implementierung, Bestandsmigration und Beratung
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Modell

Zukunftsorientierte Gesamtldsung

FJA Insurance Platform ® J
Life Services Property Services Health Services Shared Services

= FJA bedient den internationalen Versicherungsmarkt durch die serviceorientierte
Gesamtlosung FJA Insurance Platform © .

= Die bereits regional etablierten USPs werden dabei zunehmend internationalisiert.

= Bereits langjahrig erfolgreiche FJA Systeme werden zu einer Gesamtlésung
zusammengefuhrt.

= Die Losungsbestandteile werden in Zukunft laufend weiter harmonisiert und um
zusatzliche Elemente erganzt.
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Modell

FJA Insurance Platform @

= |nternationale, serviceorientierte Software-Gesamtlosung fir die
Versicherungswirtschaft, die markt-/landerspezifische Erganzungen erlaubt

= Modular aufgebaut (Komponenten / Services), skalierbar nach
= fachlicher Komplexitat (Produkte und Geschéaftsprozesse)
= Grof3e der verwalteten Datenbestande
= zum Einsatz kommendem Fertigungsgrad der FJA Lésungen

= Integrierbar in moderne IT-Losungen (Service Oriented Architecture)
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FACTBOOK 2008 | Markt & Business Modell

Nutzen der FJA Insurance Platform @

= Einordnung des FJA Angebots in die kundenindividuelle Unternehmensstrategie

= Serviceorientierte Architektur ermoglicht Einsatz der Komplettlosung oder nur einzelner
Services bzw. Komponenten

= Kosten- und Effizienzgewinne durch die Zusammenfihrung von Produktlinien

= Technisch und versicherungsfachlich hoher Standardisierungs- und Fertigungsgrad der
Produkte

= Klare Orientierung bei der Auswahl und Integration geeigneter Partnerlésungen zur
Abrundung des L6sungsangebots

= Vernetzte Community von Bestandskunden minimiert Risiken und Kosten zuktinftiger
Innovationen
> User Groups testen Entwicklungsvorhaben und validieren die Marktakzeptanz von
Ldsungsvorschlagen, die standardisiert werden sollen
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FACTBOOK 2008 | Strategie & Ziele

Strategische Ziele

= Nachhaltiges und ertragsorientiertes Wachstum durch
= bedarfsgetriebene Weiterentwicklung der FJA Insurance Platform ®,
= Partnerschaften mit Produktanbietern auf3erhalb des Kerngeschéfts,
= Partnerschaften mit Serviceanbietern in neuen Regionen,
= |nternationalisierung, nachste Schritte in USA und Osteuropa.

= Branchenfokussierung:
= Ausbau der Marktfiihrerschaft durch gezielte F&E-Aktivitaten
= Pflege und Ausbau des Netzwerks in der Versicherungsindustrie

= Produktfokussierung:

= FUhrende Position bei Standardisierung von Softwareldsungen und Innovation
von wertschopfenden Prozessen der Versicherungsbranche

= User Groups als aktives Element der Kundenorientierung
= Attraktives Investment:
= Etablierung als renditestarke Aktie
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FACTBOOK 2008 | Strategie & Ziele

Strategische Ziele

Wir machen FJA

= mit internationalisierten State-of-the-Art-Losungen

= auch weltweit zu einem Synonym fur

= Branchenspezialist flr Versicherer und angrenzende Finanzdienstleister”.

Lancieren der FJA Umsatzplus EBIT-Marge
Insurance Platform © mindestens mindestens
5-10% p.a. 10% p.a.
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FACTBOOK 2008 | Die Aktie

Investment Case

= FJA Insurance Platform ® deckt die aktuellen Marktbedirfnisse nach
serviceorientierten und internationalisierten Gesamtldsungen vollstandig ab.

= Marktfuhrer im Segment der Standardsoftware fiir die Kernprozesse der
Versicherungsindustrie.

= Etwa die Halfte aller deutschen Lebensversicherer sowie namhafte internationale
Kranken- und Sachversicherer setzen bereits auf Losungen von FJA.

= FJA verbindet IT-Kompetenz mit versicherungsfachlichem Know-how, das tber rund
30 Jahre gewachsen ist.

= Gute wirtschaftliche Basis nach erfolgreichem Turnaround 2007.

= Erfahrenes Management mit jahrelanger Branchenexpertise.
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FACTBOOK 2008 | Die Aktie

Die Aktie

= Marktsegment

= Bdrsenkurzel

= Art der Aktien/Stiickelung

= Grundkapital

= Aktueller Kurs (27.03.2009)

= Handelsvolumen 2008 (XETRA)
= Ergebnis je Aktie 2008

=  Aktionarsstruktur Stand Dezember 2008:

Antares
Beteiligungs
GmbH

12%

LBBW
5%

Organe
5%

Prime Standard

FJH

Stickaktien mit rechn. Nennwert 1 €
21.289.353 €

2,64 €

5.527.762 (= 11.136.916 €)

0,21 €

Sonst. Freefloat
78%
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FACTBOOK 2008 |

Unternehmensstruktur

FJA AG
Minchen (D)

FJA Feilmeier & Junker GmbH
Munchen (D)

FJA Feilmeier & Junker AG
Zurich (CH)

FJA-US, Inc.
New York (USA)

FJA Feilmeier & Junker Ges.m.b.H.
Wien (A)

PYLON GmbH
Hamburg (D)

FJA Oda Team d.o.o.
Maribor (SLO)

FJA bAV Service GmbH
Munchen (D)
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